
GESTIONA TU

FÁCIL Y RÁPIDO
SEGURIDAD SOCIAL

CONTENIDO

• Recordar o cambiar contraseña
• Canales de pago
• Soporte de pago
• Actualización de datos
• Liquidación y novedades

Haz clic sobre el tema de tu interés

• ¿Cómo realizar tu liquidación?



¿CÓMO REALIZAR
TU LIQUIDACIÓN?

Ingresa a nuestro portal www.aportesenlinea.com
Portal web

1. Selecciona la opción “Independientes”.
2.Si NO presentas novedades o cambios en tu liquidación  

en la sección Hazlo Facil, que se encuentra debajo de la 
imagen (banner) haz clic en “Liquida y paga tu planilla”.

3.Completa los datos solicitados y genera tu planilla en 
segundos.

Escríbenos al 315 206 0426
número verificado con el check azul        de meta

WhatsApp

Por este medio, Abril, nuestra asistente virtual, te 
acompañará en el proceso de generación de tu planilla.

Además, podrás:
• Cambiar el valor de tu base de cotización
• Reportar desafiliación
• Reportar ingreso, si estabas retirado y vas a volver a 

cotizar

Nota:
Si al solicitar tu planilla Abril te indica que no cuentas 
con cotizantes vigentes para liquidar, es posible que te 
encuentres retirado en nuestro sistema.

En ese caso, recuerda:

• Realizar tus afiliaciones con las administradoras.
• Solicitar a Abril reportar un ingreso para poder generar 

tu planilla.

Envío automático
Planilla automática

Si has realizado un pago en los últimos 3 meses 
y tus datos están registrados en nuestro portal,  
recibirás tu planilla automáticamente 15 días 
antes de la fecha límite de pago por WhatsApp 
y correo electrónico.

Conoce cómo liquidar tu planilla desde
portal independientes

https://www.aportesenlinea.com/es-ES/independientes/inicio
https://www.youtube.com/shorts/D3KfeNquvYU


RECORDAR O
CAMBIAR CONTRASEÑA

Ingresa a nuestro portal www.aportesenlinea.com.
Portal independientes

1. Selecciona la opción “Independientes”.
2.Haz clic en “Inicia sesión”.
3.Selecciona “Portal independientes”
4.Ingresa tu número de identificación y haz clic en continuar.
5.Luego selecciona la opción “¿Olvidaste tu contraseña?”.

Te enviaremos un link a tu correo electrónico registrado para que puedas 
crear una nueva contraseña.

Al seleccionar la opción “Recordar contraseña”, 
recibirás una guía para recuperarla a través del 
portal independiente o portal empleador. 

Esta te indicará cómo acceder a la opción de 
recuperación y, posteriormente, se te enviará un 
enlace al correo electrónico que tienes 
registrado

Escríbenos “Hola”al 315 206 0426
número verificado con el check azul 
de meta

WhatsApp

1. Autoriza el tratamiento de datos personales
2. Elige el número de identificación y digitalo
3. Selecciona la opción “Recordar contraseña”.

Recuperar contraseña aquí

https://www.aportesenlinea.com/es-ES/independientes/inicio
https://independientes.aportesenlinea.com/Portal/Paginas/RecordarClave.aspx


CANALES DE
PAGO

Ingresa a nuestro portal www.aportesenlinea.com.
Pago en línea - PSE

1. Selecciona la opción “Independientes”.
2.Ve a la sección “Hazlo fácil”.
3.Selecciona “Pago electrónico – PSE”.
4.Completa los datos solicitados y realiza el pago.

Debes indicarle al cajero que vas a pagar tu planilla de 
seguridad social y entregarle:

1. Código de la planilla (inicia con el número 94 o 95 por las 
planillas que tenga generadas anteriormente)

2. Tu número de identificación
3. Periodo de pago (primero el año y luego el mes) Ej. 2026-03 

Acércate a cualquiera de los 16.000 puntos de Efecty e 
indícale al cajero que vas a pagar tu planilla de seguridad 
social de Aportes en Línea.
Debes informar:

• Convenio: 113237
• Código de la planilla (inicia con el número 94 o 95 por 

las planillas que tenga generadas anteriormente)

Recuerda:
• Verificar el número de la planilla y tu identificación antes 

de pagar.
• Solicitar tu soporte de pago después de realizar la 

transacción.

Indícale al cajero que vas a pagar tu planilla de 
seguridad social de Aportes en Línea y entrégale:

• Código de la planilla (inicia con el número 94 o 95 
por las planillas que tenga generadas 
anteriormente)

Recuerda:
• Verificar el número de la planilla y tu identificación 

antes de pagar.

Indícale al cajero que vas a pagar tu planilla de 
seguridad social de Aportes en Línea y entrégale:

• Código de la planilla (inicia con el número 94 o 95 
por las planillas que tenga generadas 
anteriormente)

Recuerda:
• Confirmar el número de la planilla y tu identificación 

antes de pagar.
• Solicitar tu soporte de pago después de la 

transacción.

Ten en cuenta los ciclos de pago: Si realizas tu pago de 
manera presencial, este se puede ver reflejado en un 
par de horas incluso al dia habil siguiente si se paga 
en horario adicional.

Si ya cuentas con el número de tu planilla, puedes 
pagar en:

Pago presencial

Banco 
AV Villas

Banco de
Bogotá

Banco de 
Occidente

https://empresas.aportesenlinea.com/Autoservicio/PagoElectronico.aspx


SOPORTE DE
PAGO

Ingresa a nuestro portal www.aportesenlinea.com.
Autoservicio

1. Selecciona la opción “Independientes”.
2.En la sección “Hazlo fácil”, haz clic en “Soporte de pago”.
3.Completa los datos solicitados.

Te enviaremos tu soporte de pago al correo electrónico registrado.

Escríbenos al 315 206 0426
número verificado con el check azul 
de meta

WhatsApp

1. Ingresa tus datos.
2. En el menú “Ver opciones”, selecciona

“Soporte de pago”.
3. Indica el mes del cual necesitas el soporte.

Te enviaremos tu soporte de pago al correo 
electrónico registrado.

https://www.aportesenlinea.com/es-https://empresas.aportesenlinea.com/Autoservicio/SoportePago.aspx


ACTUALIZACIÓN 
DE DATOS

• Ingresa al portal independientes con tu 
usuario y contraseña.

• Después de ingresar encontrarás la opción 
para seleccionar el mes que quieres pagar.

• Al dar el clic en pagar, aparecerán tus datos e 
información para que realices el pago.

• Puedes editar tus datos personales, los cuales 
quedarán actualizados, en los pagos de tu 
planilla y en nuestro sistema.

Pasos a paso para actualizar datos en portal Independientes:

Es importante que verifiques que tus datos estén correctos y actualizados, para que puedas 
gestionar tus solicitudes sin contratiempos.

Por tu seguridad y la protección de tu información, la actualización de datos solo puede 
realizarse por este medio.

RECUERDA

Ingresa aquí

1. 2. 3.

https://independientes.aportesenlinea.com/Portal/Paginas/Home.aspx
https://independientes.aportesenlinea.com/Portal/Paginas/Home.aspx


LIQUIDACIÓN Y
NOVEDADES

¿Ya no necesitas realizar
aportes a seguridad social? ¿Cambiaron tus ingresos?

Si tu contrato finalizó y ya no debes realizar 
aportes al sistema de seguridad social, es 
importante que reportes la novedad de retiro 
para mantener tu información actualizada.

Aquí te mostramos cómo hacerlo, paso a paso.

Si tus ingresos cambiaron, es importante 
actualizar esta información en la PILA. Así te 
aseguras de realizar tus aportes a pensión 
correctamente, cumplir con la normatividad 
vigente y pagar tu seguridad social de acuerdo 
con los ingresos que realmente recibes.

Aquí te mostramos cómo hacerlo, paso a paso.

Reportar novedad
Modificar salario

https://www.aportesenlinea.com/es-ES/independientes/inicio
https://www.aportesenlinea.com/es-ES/independientes/inicio
https://www.youtube.com/shorts/pzmVB_Xi3uQ
https://www.youtube.com/shorts/eDMY7nVf2UE?feature=share


Líneas de Atención Telefónica: 

Transformamos la información en       bienestar para los trabajadores colombianos

Aportesenlinea.Noticias @Aportesenlinea Aportesenlinea_ AportesenlineaAportesenlinea

* Ingresa a aportesenlinea.com en la opción contáctenos - registre solicitudes




